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Heimvertrag

8 1 Vertragspartner
Die Haus der Barmherzigkeit NO. Pflegeheime GmbH, Seebtckgasse 30a, 1160 Wien als
Rechtstrager des Pflegeheimes

] Haus der Barmherzigkeit Clementinum, Paltram 12/1, 3062 Kirchstetten
] Haus der Barmherzigkeit Stephansheim, Kieselbreitengasse 18, 3580 Horn
L] Haus der Barmherzigkeit Urbanusheim, Laaer Stral3e 102, 2170 Poysdorf

vertreten durch den Hausleiter/die Hausleiterin.

a) als Tagespflegegast

Vorname:

Familienname: ... Geburtsname: ......................
geborenam: ]
HeimatadresSe o

[ ] eigenberechtigt
[ ] vertreten durch Sachwalterln, ausgewiesen durch Beschluss (bitte beilegen)
[] vertreten durch miindlich Bevollmachtigte/n. Der/die miindlich Bevollmachtigte erklart aus-
driicklich im Falle der Ungultigkeit seiner Vollmacht als Zahlerin und Burge/Burgin zu haften.
[] vertreten durch schriftlich Bevollméchtigte/n, ausgewiesen durch Vollmacht
(bitte beilegen)
VOIrNamME:
Familienname ...
Adresse:
Telefon:

FaX:

Email:

Version 1
Heimvertrag: Seite 2 | 7



Weitere Angaben zum Tagespflegegast:

Familienstand: .......................... Religionsbekenntnis: ...
Krankenkasse: ................ .......... Sozialversicherungs-Nummer: ...................
1.Pensionsauszahlende Stelle : .. ...

2.Pensionsauszahlende Stelle ;... ...

Rezeptgebiihrenbefreiung: [] Ja, befreit bis: ..................... [ ] Nein [ ] beantragt
Pflegegeld:
[ ] besteht in Stufe: ............... Bescheid liegt vorvom..........................

[ ] Erhéhungsantrag wurde gestelltam — ..................ccoooiiiiiiii

8 2 Vertragsdauer

] Das Vertragsverhéltnis beginntam ............................. und wird fur die Tagespflege auf
ein Jahr befristet abgeschlossen. Nach einem Jahr ist ein neuerlicher Antrag nach dem
niederdsterreichischen Sozialhilfegesetz auf Zuschuss zur Tagespflege zu stellen.

8 3 Gemeinschaftsraume und -einrichtungen

Der Tagespflegegast ist berechtigt, die im Heim vorhandenen Gemeinschaftsrdume und -einrich-
tungen mitzubenutzen.

Dies sind u. a. samtliche Aufenthaltsraume, Garten und Kapelle.

8§ 4 Verpflegung

Es werden folgende Mahlzeiten im Rahmen der Normalverpflegung angeboten:
=  Fruhstick
= Mittagessen

Abendessen

Zwischenmahlzeiten nach Bedarf

jederzeit Getranke (laut Hausordnung)

Die Moglichkeit von Diatkost ist gegeben. Sie bedarf der arztlichen Anordnung. Hinsichtlich der
Art der Diatkost ist das Einvernehmen mit der Hausleitung herzustellen.

8 5 Grundbetreuung

Die Grundbetreuung umfasst:
= die Vermittlung von arztlicher Betreuung (bei Bedarf wahrend des Aufenthalts),
= Organisation geselliger und kultureller Veranstaltungen,
= Betreuungsangebote/Seniorenbetreuung/ehrenamtliche Mitarbeiterinnen.

Im Rahmen des Aufenthalts ist eine Versorgung der Wéasche grundsatzlich nicht vorgesehen.
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§ 6 Sonderleistungen
Folgende Leistungen sind gegen gesonderte Bezahlung verfugbar:

=  Friseur

= Pedikire

= Bildungs- und Freizeitangebote ( z. b.: Transportdienste, Ausfliige, Theater- und Kinobe-
suche, ...)

Leistungen und Angebote, welche Uber die Grundleistungen hinausgehen, wie z.B. Rezeptge-
bihren, Selbstbehalte, therapeutische Leistungen, Impfungen, Zusatze fur alternative Pflegefor-
men (z. B. vom Arzt verordnete Aromadle zur therapeutischen Anwendung), Arzneimittelkosten,
die nicht von der Krankenkasse getragen werden, sind vom Tagespflegegast zu bezahlen.

Die Verrechnung zusatzlicher Leistungen erfolgt direkt mit den Dienstleistern/Lieferanten mittels
Erlagschein oder tiber SEPA-Lastschriftmandat. Die Formulare erhalten Sie in der Verwaltung.

Fur jeden Tagespflegegast wird aul3erdem ein Depotkonto eingerichtet, auf welches bei Bedarf
ein — dem personlichen Verbrauchsverhalten entsprechender — Betrag einzuzahlen ist. Bei Ver-
brauch ist dieses private Taschengeldkonto von lhnen zu erganzen.

8 7 Zahlungsbedingungen

Bei Tagespflege werden ausschliel3lich die tatsachlichen Anwesenheitstage, gemald dem von der
NO Landesregierung fiir die NO Landespflegeheime festgelegten Tarif, verrechnet. Der Tarif wird
jahrlich mit Beschluss der NO Landesregierung angepasst. Die Mitarbeiterinnen der Verwaltung
informieren Sie gerne Uber die aktuelle Sachlage.

Es wird am Aufnahmetag ein Antrag zur Kosteniibernahme fiir die Tagespflege beim Land NO
gestellt. Das Land NO verpflichtet den Betreiber bei dem Tagespflegegast einen Selbstbehalt
einzuheben.

Kommt keine Foérderung des Landes NO zustande wird das gesamte Entgelt monatlich am 1. des
Monats (bzw. dem darauffolgenden Bankwerktag) durch den Heimtrdger mittels SEPA-
Lastschriftmandat eingezogen (Formular bitte beilegen).

8 8 Rechte des Tagespflegegastes

Die Heimbewohnerlnnenrechte des § 14 der NO Pflegeheim-Verordnung sind sicher zu stellen.
Im Haus der Barmherzigkeit werden die darin beschriebenen Personlichkeitsrechte gewahrt.

Einverstandniserklarung Name, Film und Foto

Der Tagespflegegast bzw. der/die Bevollméachtigte ist damit einverstanden, dass:

[] Medienprodukte (Videos, Fotos, Audios) mit meiner Mitwirkung (bzw. Mitwirkung meines
Klienten/ meiner Klientin) unentgeltlich im HB (z.B. Fotos an der Zimmertur, am Gang,
Mitarbeiterzeitung, Intranet,...), speziell auf der Homepage und der Facebookseite des HB
gezeigt bzw. verdffentlicht werden dirfen. Ich gestatte damit auch die digitale Archivierung,
die Verbreitung und Vero6ffentlichung im Internet und auf Datentragern und lbertrage die
dafur erforderlichen nicht exklusiven Nutzungsrechte an das HB.
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[] Medienprodukte (Videos, Fotos, Audios) mit meiner Mitwirkung (bzw. Mitwirkung meines
Klienten/ meiner Klientin) vom HB fur 6ffentliche Werbeaktivitaten (Plakate, Zeitungsinse-
rate, Ausstrahlung und Vervielfaltigung des Filmes bzw. Ausschnitten, Berichte ...) unent-
geltlich verwendet werden durfen. Ich gestatte damit auch die digitale Archivierung, die
Verbreitung und Veroffentlichung im Internet und auf Datentradgern und tbertrage die daftr
erforderlichen nicht exklusiven Nutzungsrechte an das HB.

(Zutreffendes bitte ankreuzen!)

8 9 Haftung und Sorgfaltspflichten des Heimtragers

Fur die ordnungsgemale Erbringung der vertraglichen Leistungen haftet der Heimtrager nach
den gesetzlichen Bestimmungen. Der Betreiber schliel3t eine Haftung fir Wertgegenstande, Geld
oder Wertpapiere aus, die nicht in der Verwaltung hinterlegt sind, ausgenommen bei Verschulden
des Heimtragers oder seines Personals.

Der Heimtrager haftet nicht fir Schaden, die durch Tagespflegegaste an Dritten verursacht wer-
den.

8 10 Kundigung des Vertrages durch den Tagespflegegast

Der Tagespflegegast kann den Heimvertrag unter Einhaltung einer einmonatigen Kuindigungsfrist
jeweils zum Monatsletzten kindigen.

8 11 Kundigung des Vertrages durch den Heimtrager

Der Heimtrager kann den Heimvertrag aus wichtigen Grinden schriftlich unter Angabe der
Grunde und unter Einhaltung einer einmonatigen Kindigungsfrist, im Fall des Punktes 1 aber
einer Frist von drei Monaten, zum jeweiligen Monatsende kindigen. Wichtiger Grund liegt insbe-
sondere vor, wenn:

1. der Betrieb des Heimes eingestellt oder wesentlich eingeschrankt wird,

2. der Tagespflegegast den Heimbetrieb trotz einer Ermahnung des Heimtragers derart stort,
dass dem Heimtrager oder den anderen Heimbewohnern und Heimbewohnerinnen
sein/ihr weiterer Aufenthalt im Heim nicht mehr zugemutet werden kann,

3. der Tagespflegegast trotz einer nach Eintritt der Falligkeit erfolgten Ermahnung mit der
Zahlung des Entgelts bzw. des Entgelts fur eine tatsachlich konsumierte Zusatzleistung
mindestens zwei Monate in Verzug ist.

8§ 12 Beendigung des Vertrages durch Todesfall

Der Vertrag endet mit dem Ableben des Tagespflegegastes. Bereits im Voraus bezahltes Entgelt
wird nach Tagen aliquot zurlckerstattet und geht in den Nachlass ein.
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8 13 Namhaftmachung von Vertrauenspersonen
Der Tagespflegegast macht

VOIrNaME: Familien-
name:

Verhalt-
nis:

AAIrES S

VOIrNaME: Familien-
name:

Verhalt-
nis:

AArES S

Tele- . E-Mail:
fonnr.:

als Vertrauensperson/en (gemal3 8 27e Konsumentenschutzgesetz) namhaft, die sich in allen
Angelegenheiten an die Hausleitung wenden kann/kénnen, in wichtigen Belangen zu verstandi-
gen ist/sind, der/denen Auskinfte in medizinischen und pflegerischen Belangen zu erteilen sind
und auf Verlangen Einsicht in die Dokumentation zu gewéhren ist. Diese Namhaftmachung kann
jederzeit von beiden Seiten widerrufen oder geandert werden.

8 14 Namhaftmachung eines Bewohnervertreters gem. HeimAufG

Wir weisen Sie darauf hin, dass jeder Heimbewohner/jede Heimbewohnerin gemafl Heimaufent-
haltsgesetz eine/n gesetzliche/n Bewohnervertreter/Bewohnervertreterin hat, welche/r dem Ver-
ein fur Sachwalterschaft angehort. Zusatzlich besteht die Méglichkeit, eine/n nahen Angehoérigen,
Rechtsanwalt oder Notarln als Bewohnervertreterin bei der Wahrnehmung seines/ihres Rechtes

auf personliche Freiheit zu benennen.
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8 15 Pflichten des Tagespflegegastes

Der Tagespflegegast hat seine/ihre vertraglichen Verpflichtungen zu erfillen. Dazu z&hlen insbe-
sondere:

e die gebotene Rucksichtnahme auf die berechtigten Interessen der Mitbewohner/Mitbe-
wohnerinnen

e die Einhaltung der geltenden Hausordnung (siehe Aufnahme-Informationsmappe)

e Malgebliche Anderungen bei der Hohe der Pension bzw. beim Pflegegeld sind in der
Verwaltung bekannt zu geben

Der Tagespflegegast stimmt zu, dass personenbezogene Daten von ihm/ihr automationsunter-
stutzt verarbeitet werden (elektronische Patientendokumentation, Abrechnung) sowie zu Zwe-
cken der medizinischen bzw. pflegerischen Dokumentation Bilder von ihm/ihr angefertigt werden
kénnen.

8§ 16 Beschwerden und Gerichtsstand

Der Tagespflegegast hat das Recht, besondere Vorkommnisse, schwerwiegende Mangel und
Abweichungen von den vereinbarten Leistungen an den Hausleiter/die Hausleiterin oder den Tra-
ger des Heimes zu melden, Beschwerden an die Abteilung Sanitats- und Krankenanstaltenrecht
des Amtes der NO Landesregierung als Aufsichtsbehérde oder an den NO Patienten- und Pfle-
geanwalt zu richten.

Fur Klagen aus diesem Vertrag ist das ortliche Gericht zustandig, in dessen Sprengel der Wohn-
sitz des Tagespflegegastes, sein gewohnlicher Aufenthalt oder der Ort einer allfalligen Beschéaf-
tigung liegt. Fur Klagen des Tagespflegegastes gegen den Heimtrager ist auch jenes Gericht
zustandig, in dessen Sprengel das Heim liegt.

Ich habe den Vertrag sowie dessen evt. Beilagen gelesen, verstanden und akzeptiere mit
meiner Unterschrift die Vertragsbedingungen.

Ort, Datum

Tagespflegegast fur den Heimtrager
bzw.
Vertreterln des Tagespflegegastes
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